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Lettera del ministro alla coppia truffata a Roma. «ll governo vi paghera un'altra vacanza»

Prezziribassay ,
\lle critiche la Brambilla
replicaconinumeri «Gli
alberghiitalianihanno
ribassatole tariffe del 2%,

conpuntedel 33% perib
stelle edel 17.6% per | 4
stelle. Anche laristorazione
ha diminuitoiprezzi mentre
le norme attuali prevedono
chebareristoranti

ongano tutlliprezzin.

© llministero promette
maggioricontrollieri-
lancia «pronti ad acco-
gliervicome degli amici»

ValentinaDe Stefano
italia@epolis.sm

mmm Tutto € cominciato con un
dettagliato reportage dalla Ca-
pitale pubblicato su uno dei
quotidiani pilt diffusi nel Sol
Levante. Servizi di bassa qua-
litd, prezzi illegali, menll poco
chiari, tassisti abusivi, truffe,
strade sporche e furti. Un qua-
dronero cherispecchia ancheil
crollo delle visite dei turisti nip-
ponici nel Belpaese: nel 2009
secondo le stime saranno un
milione, meno della meta, 2,17
milioni, di quelli registrati nel
1997.Mail ministro del Turismo
Michela Vittoria Brambilla non
ci sta, e prontamente invita i
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Turisti in calo
la Brambilla
al giapponesi:
«Tornate qui
si sta bene»

giapponesi a trascorrere una
vacanza in Italia, perché, assi-
cura, ¢ «un'esperienza che ri-
marra per sempre nel solco del-
la vostra memoria». Ad inne-
scare la polemica la notizia del
conto truffa da 700 euro rifilato
dal ristorante romano Il Passet-
to a una coppia di turisti giap-
ponesi. Loro hanno denuncia-
to, il giornale Asahi Shimbun,
secondo quotidiano del Giap-
pone, ha descritto la pessima
ospitalita italiana e al governo
non resta che correre ai ripari.
Cosli in una lettera diffusa dal-
1'Ansa, il ministro Brambilla in-
vitai «turisti di tutto il mondo»
a venire in Italia, perché qui si
sta bene. «I viaggiatori che,
ogni giorno, arrivano sono ac-
colti come amici dagli italiani.
Lanostraculturadell'ospitalitd
¢ ben nota: sappiamo bene co-
me fare sentire un turistaa casa
propria e come dedicargli le
massime attenzione. E proprio

perché i diritti di tutti i turisti
per noi hanno la massima prio-
ritd- prosegue Brambilla- il Mi-
nistero del Turismo ha recente-
mente dato avvio all'istituzione
di una vera e propria commis-
sione di vigilanza, per la quale
harichiesto anche la collabora-
zione delle associazioni di cate-
goria, conil duplice scopo di ve-
rificare che, sempre ed in ogni
parte di Italia, siano salvaguar-
date le necessita degli amici vi-
sitatori, sia per quantoriguarda
i prezzi ed i servizi a loro riser-
vati che per rispondere pronta-
mente alle segnalazioni di non
conformitd che possano giun-

gereariguardo sia dai turisti sia
italiani che stranieri». E a pro-
posito del conto salato che ha
sorpresoidue turisti giappone-
si a Roma, la Brambilla si dice
«fortemente dispiaciuta» e in-
vita i due giovani a trascorrere
un nuovo soggiorno nella Capi-
tale, ospiti naturalmente del
Ministero del Turismo, per po-
ter «verificare il nostro massi-
mo livello di ospitalita».m
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